La Marketplace de la
destination est en ligne !
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e A T N R EN VYIS vous étes invité.e a la présentation de la
Marketplace de la destination créée par l'agence d’attractivité Sud Tourisme et dédiée & la promotion
touristique de la province Sud

Nous vous convions & un petit déjeuner puis Sonia Backes, présidente de la province Sud, Jean-Gabriel
Favreau, président de Sud Tourisme et Alexandra Gambino, responsable de la commercialisation, vous
parleront de cet incroyable outil dont les prémices remontent a plus de 2 ans maintenant.

UN PROJET QUI S’/INSCRIT DANS LE TEMPS

Mai 2024. Le salon du Tourisme aurait dG accueillir le lancement de cet outil inédit, permettant aux visiteurs
locaux et internationaux de réserver I'ensemble de leur séjour — des billets d’avion aux restaurants en
passant par les activités et I'hébergement.

La Nouvelle-Calédonie connait alors une situation conflictuelle sans précédent qui a remis le le lancement
a plus tard, mais 'engagement des équipes et de la province Sud n’a jamais faibli pour maintenir ce projet.

La Nouvelle-Calédonie a un grand potentiel touristique, notamment en ce qui concerne le tourisme de

niche. Les plongées a la découverte de la faune et flore maritime sont toujours aussi belles, les randonnées

dans la chaine au milieu des foréts toujours aussi dépaysantes, la plage de Poé toujours notre lieu de

villégiature pour les vacances et un lieu idéal pour les passionnés de voile... Les stigmates des violences
sont tfoujours g, mais la Nouvelle-Calédonie est un pays de passion, de beauté, de défis !

UN ATOUT STRATéGIQU,E POUR LA DIVERSIFICATION DE
LECONOMIE

Face aux défis économiques actuels, la province Sud réaffirme sa conviction dans le potentiel touristique

pour renforcer la résilience du territoire. Cette Marketplace répond a un besoin de modernisation de I'offre

touristique et propose une alternative efficace aux traditionnels modes de réservation, en regroupant en

un seul lieu 'ensemble des prestations touristiques locales. Ce projet est une clé de la relance pour le

territoire. Il incarne une volonté de construire I'avenir en valorisant les richesses de la destination, pour les
Calédoniens comme pour le marché international.

UNE E?(PéRIENCE
SIMPLIFIEE ET ENRICHIE
POUR LES VOYAGEURS

Innovante et intuitive, la plateforme
permet aux visiteurs de réserver leur
séjour en un aqj/a et une transaction
sécurisée qui inclut vols, hébergement,
activités et transport. Linterface propose
également des outils modernes tels
qu’une carte interactive, un créateur
de séjours, et un chat intelligent pour
enrichir l'expérience des utilisateurs.
Ces fonctionnalités visent a rendre la
planification de voyages plus fluide et &
maximiser les retombées économiques
pour le secteur touristique local.
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UN LEVIER DE CROISSANCE POUR LES PROFESSIONNELS DU
SECTEUR

La plateforme Sud tourisme représente un nouveau canal de vente accessible aux professionnels du

tourisme, qu'ils disposent ou non de systémes de réservation préexistants. Grdce a une connexion avec

plus de 1000 systémes et sites de vente, les prestataires peuvent synchroniser leurs outils et bénéficier d’'une

visibilité accrue. Pour ceux qui n'ont pas d’outil de réservation, la plateforme propose des solutions simples

a mettre en ceuvre, accompagnées de l'assistance technique de Sud Tourisme. Elle intégre également

un espace professionnel avec des ressources en marketing, tutoriels et conseils pour soutenir les acteurs
locaux dans leur transition digitale.

UNE VISIBILITE RENFORCEE A TRAVERS DES CAMPAGNES DE
PROMOTION

Al'occasion dulancement, une campagne 360° esten cours jusqu’da la findel'année, ciblant particulierement
les résidents calédoniens pour la période des fétes. En mars prochain, une campagne digitale s’étendra
a I'Australie, la Nouvelle-Zélande et la métropole pour attirer les visiteurs régionaux.

UNE VISION D’AVENIR POUR LE TOURISME

La province Sud envisage une évolution continue de cette plateforme pour répondre aux besoins des

différents marchés. En 2025, de nouvelles fonctionnalités viendront enrichir le site, avec I'objectif d’en faire

un pdle de distribution central intégré pour tous les acteurs du tourisme, y compris les agences de voyages
locales et internationales.

Gaélle BESSAUDOU Charlotte DA ROS A PROPOS DE SUD TOURISME:
Sud Tourisme s’engage & promouvoir et &

Q +687 74 27 02 +687 92 59 10 valoriser le patrimoine naturel, culturel et

touristique de la province Sud de la Nouvelle-
Calédonie. Avec une vision innovante et
rp@sudtourisme.nc une approche collaborative, Sud Tourisme
s’efforce de créer des expériences uniques
www.sudtourisme.nc et inoubliables pour les visiteurs locaux et
infernationaux.
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